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Ochrana peňazí zákazníka v súlade s Vyhláškou o balíku cestovných služieb - PRV 

My, REWE Austria Touristik GmbH, máme všetky prostriedky zákazníkov na cesty, ktoré organizujeme 
zabezpečené v súlade s PRV, BGBI. II č.260 / 2018 nariadením o cestovných balíkoch. 

Jednotlivci majú priamy nárok na Raiffeisen Bank International RBI, A-1030 Viedeň, Am Stadtpark 9, na základe 
bankovej záruky č. GA3119-04143. 

Zodpovednosť RBI voči zákazníkovi je obmedzená na ním zaplatenú cestovnú cenu alebo na ďalšie náklady 
spojené s platobnou neschopnosťou pri spiatočnej ceste a je obmedzená výškou bankovej záruky v prípade 
poškodenia. Ak banková záruka nie je dostatočná na uspokojenie všetkých pohľadávok, pohľadávky budú 
uspokojení s alikvotným podielom. 

Záloha sa platí najskôr jedenásť mesiacov pred dohodnutým koncom cesty a predstavuje 20% z ceny zájazdu. 
Zvyšná platba bude vykonaná najskôr 20 dní pred odchodom. Krok za krokom proti odovzdaniu cestovných 
dokladov cestujúcemu. 

V prípade akejkoľvek inej straty nároku sú všetky nároky overiteľné do 8 týždňov od vzniku škody u 
spracovateľa, EUROPÄISCHE Reiseversicherung AG, 1220 Viedeň, Kratochwjlestraße 4, Tel .: 01/31 72 500, Fax: 
01/31 99 367. 

REWE Austria Touristik GmbH Číslo GISA: 13590093 


