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ZAKON
z 20. maja 2020,
ktorym sa dopina zakon é. 170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenjch
sluzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania

v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni zakona ¢. 119/2019 Z. z.

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:
CLI

Zakon ¢.170/2018 Z. z. o zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu, mniektorych
podmienkach podnikania v cestovhom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona €. 119/2019 Z. z. sa doplia takto:

Za § 33 sa vklada § 33a, ktory vratane nadpisu znie:

»§ 33a
Prechodné ustanovenia suvisiace s mimoriadnou situaciou
tykajicou sa ochorenia COVID-19

(1) Ak v dosledku mimoriadnej situacie z dovodu ochorenia COVID-19 v Slovenskej republike
alebo obdobnej situacie v cielovom mieste alebo v ktoromkolvek mieste trasy zajazdu nie je
mozné poskytnut cestujucemu zakladné znaky sluzieb cestovného ruchu podla zmluvy
o zajazde, je cestovna kancelaria opravnena cestujucemu

a) navrhnut zmenu zmluvy o zajazde alebo
b) zaslat oznamenie o nahradnom zajazde, ak cestujuci neprijme navrhnutu zmenu zmluvy

o zajazde podla pismena a).

(2) Ak cestujuci prijme zmenu zmluvy o zajazde podla odseku 1 pism. a) a cena zajazdu, ktory
je predmetom zmeny zmluvy o zajazde, je rozdielna ako suma platieb prijatych na zaklade
zmluvy o zajazde, zmluvné strany si vzajomne vyrovnaju rozdiel medzi cenou za zajazd, ktory je
predmetom zmeny zmluvy o zijazde, a sumou platieb prijatych na zaklade zmluvy o zajazde.

(3) Oznamenie o ndhradnom zajazde ma pisomnu formu a dorucuje sa na trvanlivom nosici
sposobom, akym bola cestujucemu dorucena zmluva o zajazde, ak sa strany nedohodli inak.
Oznamenie o nahradnom zajazde obsahuje najma informaciu o

a) sume platieb prijatych na zaklade zmluvy o zajazde,

b) tom, Ze zakladné znaky sluzieb cestovného ruchu obsiahnuté v zmluve o zajazde moézu byt po
dohode s cestujucim pri nahradnom zajazde zmenené,

c) prave cestujuceho postupit zmluvu o zajazde podla § 18.
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(4) Cestujuci, ktory uzatvoril zmluvu o zajazde, je opravneny nahradny zajazd pisomne
odmietnuf do 14 dni odo dna dorucenia oznamenia o nahradnom zajazde, ak je

a) pocas mimoriadnej situacie z dovodu ochorenia COVID-19 v Slovenskej republike zaradeny
do evidencie uchadzacov o zamestnanie, ¢o sa preukazuje pisomnym oznamenim jeho
zaradenia do evidencie uchadzacov o zamestnanie,

b) samostatne zarobkovo c¢innou osobou alebo jednoosobovou spoloénosfou s rucenim
obmedzenym, ktorej bol priznany finanény prispevok v ramci projektu na podporu udrzania
zamestnanosti v suvislosti s vyhlasenim mimoriadnej situacie, nudzového stavu alebo
vynimo¢ného stavu a odstranenim ich nasledkov, ¢o sa preukazuje potvrdenim o priznani
uvedeného prispevku,

¢) osamelym rodicom, ktorému bol priznany narok na pandemické oSetrovné, ¢o sa preukazuje
potvrdenim o priznani naroku na uvedené osetrovné a cestnym vyhlasenim o skutocnosti, ze
je osamelym rodicom, alebo

d) osobou tehotnou ku dnu dorucenia oznamenia o nahradnom zajazde, ¢o sa preukazuje
lekarskym potvrdenim,

e) osobou vo veku 65 aviac rokov, ¢o sa preukazuje datumom narodenia v obc¢ianskom
preukaze alebo inom obdobnom doklade totoznosti.

(5) Cestujuci, ktory uzatvoril zmluvu o zajazde, je opravneny nahradny zajazd pisomne
odmietnutf do 14 dni odo dna dorucenia oznamenia o nahradnom zajazde len cCiastocne, ak sa
aspon na jedného cestujuceho uvedeného v zmluve o zajazde vztahuje niektora zo situacii podla
odseku 4.

(6) Ak cestujuci, ktory uzatvoril zmluvu o zajazde, odmietne nahradny zajazd podla odseku 4,
cestovna kancelaria je povinna vratit mu vsSetky platby, ktoré prijala na zaklade zmluvy
o zajazde, bez zaplatenia odstupného, a to bezodkladne, najneskér vsak do 14 dni odo dna
dorucenia odmietnutia nahradného zajazdu. Ak cestujuci, ktory uzatvoril zmluvu o zajazde,
Ciastoéne odmietne nahradny zajazd vo vztahu k jednému alebo viacerym cestujucim z jednej
zmluvy o zajazde podla odseku 5, cestovna kancelaria je povinna vratit mu platby, ktoré prijala
na zaklade zmluvy o zajazde, bez zaplatenia odstupného zodpovedajiice ucastnikom, ktori sa
nahradného zajazdu nezacastnia, a to bezodkladne, najneskor vSak do 14 dni odo dna
dorucenia ¢iastocného odmietnutia nahradného zajazdu.

(7) Cestovna kancelaria je povinna dohodnut sa s cestujucim na poskytnuti nahradného
zajazdu najneskoér do 31. augusta 2021.

(8) Ak je cena za nahradny zajazd rozdielna ako suma platieb prijatych na zaklade zmluvy
o zajazde, zmluvné strany si vzajomne vyrovnaju rozdiel medzi sumou v oznameni o nahradnom
zajazde a cenou nahradného zajazdu do 14 dni odo dna, ked sa cestovna kancelaria
s cestujucim dohodli na poskytnuti nahradného zajazdu.

(9) Ak sa cestovna kancelaria s cestujiicim na poskytnuti nahradného zajazdu nedohodne do
31. augusta 2021, plati, Ze odstupila od zmluvy o zajazde a je povinna cestujucemu vratit vSetky
platby, ktoré prijala na zaklade zmluvy o zajazde, a to bezodkladne, najneskér vsak do 14.
septembra 2021.

(10) Ak cestujuci alebo cestovna kancelaria v ¢case od 12. marca 2020 do ucinnosti tohto
zakona od zmluvy o zajazde odstuapili podla § 21 ods. 2 alebo ods. 3 pism. b) a cestovna
kancelaria na zaklade odstupenia od zmluvy podla § 21 ods. 2 alebo ods. 3 pism. b) nevratila
cestujucemu vsetky platby, ktoré na zaklade zmluvy o zajazde prijala, postupuje sa podla
odseku 1.
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(11) Ak cestujuci v ¢ase od 12. marca 2020 do ucinnosti tohto zakona odstupil od zmluvy
o zajazde podla § 21 ods. 1 a k vysporiadaniu odstupného nedoslo, postupuje sa podla odseku
1.

(12) Ak je napriek mimoriadnej situacii z déovodu ochorenia COVID-19 v Slovenskej republike
alebo obdobnej situacie v cielovom mieste alebo v ktoromkolvek mieste trasy zajazdu mozné
poskytnut zajazd podla zmluvy o zajazde a cestujuci nesuhlasi s poskytnutim zajazdu, je
povinny o tom pisomne informovat cestovnu kancelariu najneskoér 30 dni pred zacatim zajazdu;
prvych 30 dni odo dna ucinnosti tohto zakona najneskor 15 dni pred zacatim zajazdu. Cestovna
kancelaria je povinna cestujucemu do 14 dni odo dna dorucenia informacie podla prvej vety
zaslat oznamenie o nahradnom zajazde podla odseku 3 a postupovat podla odsekov 7 az 9;
ustanovenia odsekov 4, 5 a 6 sa nepouziju.

(13) Cestovna kancelaria nie je pocas mimoriadnej situacie z dovodu ochorenia COVID-19
v Slovenskej republike alebo obdobnej situacie v cielovom mieste alebo v ktoromkolvek mieste
trasy zajazdu opravnena pozadovat od cestujiiceho thradu splatok ceny zajazdu; to neplati, ak
cestujuci prijme zmenu zmluvy o zajazde podla odseku 1 pism. a).

(14) Ochrana pre pripad upadku, ktora sa vzfahuje na zmluvu o zajazde, sa v rovnakom
rozsahu vztahuje na zmluvu o zajazde aj po jej zmene alebo po zaslani oznamenia o ndhradnom
zajazde.”.

ClL 1

Tento zakon nadobuda uc¢innost dnom vyhlasenia.

Zuzana Caputova v. r.
Boris Kollar v. r.

Igor Matovic v. r.
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