Cestovné podmienky su doplnené o §8§ 651 a dalSie Ob¢ianskeho za-
konnika a upravuju pravne vztahy medzi Vami a nami. Boli vyhotove-
né na zéklade odporicani Nemeckého zvazu cestovnych kancelarii
DRV (Deutscher Reisebiiro-Verband) podla 38 GWB a pri rezervovani
ich prijimate. Rozdiely v prislusnom popise zéjazdu a v osobitnych
upozorneniach v katal6goch maju prednost. Prosime, aby ste si tieto
podmienky a nasledovny text starostlivo preditali.

1. Prihlasenie a potvrdenie

Na zéklade nasich ponuk si moze-
te tieto rezervovat v ktorejkolvek
cestovnej kancelarii DERPART a AT-
LAS, v ktorejkolvek kancelérii ADAC
a v ktorejkolvek agentire ME-
|IER'S WELTREISEN. Rezervovanim (
prihldsenim na zajazd ) ném ponu-
kate zavdzne uzatvorenie zmluvy.
Zékladom tejto ponuky su ozna-
menia apopisy k zéjazdom a pri-
padne nase doplrujuce informécie
k prislusnému zdjazdu, ak ich mate
k dispozicii. Sprostredkovatelia z&-
jazdov (napr. cestovné kanceldrie)
a poskytovatelia sluzieb (napr. ho-
tely, prepravné podniky) nemaju
zmocnenie na uzatvaranie dohdod,
podavanie informécii alebo posky-
tovanie prislubov, ktoré by zmenili
dohodnuty obsah cestovnej zmlu-
vy, ktoré by presahovali zmluvne
prislibené sluzby alebo by od-
porovali deklarovanému zéjazdu.
Miestne a hotelové prospekty,
ktoré sme nevydali my, nie su pre
nas pri poskytovani sluzieb zavéz-
né, ak neboli na zéklade vyslovnej
dohody s Vami robené k obsahu
cestovnej zmluvy. Rezervovanie sa
moze uskutocnit pisomne, Ustne,
telefonicky, telefaxom alebo elek-
tronickou cestou (e-mail, internet).
Vy prihlasujete i vSetkych Ucastni-
kov uvedenych na Vasej prihlaske,
za zmluvnu povinnost ktorych ru-
Cite ako za svoje vlastné zavézky,
ak ste prevzali prislusnd osobitnu
povinnost na zaklade vyslovného
a osobitného prehlasenia. Zmluva
sa povazuje za uzatvorenu doru-
¢enim nasho prehlasenia o prijati.
Ktomu sa nevyzaduje ziadna urcita
forma. Pri uzatvorenizmluvy alebo
bezodkladne potom Vam posleme
pisomné potvrdenie zdjazdu. Nie
sme to viak povinni urobit, ak sa
Vasa rezervdcia uskutocnila menej
ako 7 pracovnych dni pred zaciat-
kom zdjazdu. Ak sa obsah nasho
potvrdenia odlisuje od obsahu pri-
hlasky, tak bude predlozend nova
ponuka, na ktort sme viazani po
dobu 10 dni. Zmluva sa uzatvori na
zéklade tejto novej ponuky, ak ndm
pocas tejto doby viazanosti potvr-
dite prijatie vyslovnym prisflubom,
poskytnutim zalohy alebo uhra-
dou zvysnej sumy.

2.Platba

Vo vietkych pripadoch uvedenych
nizsie plati pri splatnosti platieb
nasledovné: Uhrady ceny zajazdu
pred cestou sa mozu uskutocnit
len pri vydani zabezpecovacieho
potvrdenia v zmysle § 651k, ods. 3
Obcianskeho zakonnika. Spravidla
sa pri uzatvoreni zmluvy hradi 25%
ceny zdjazdu. Tato zaloha sa zapo-
Cita do ceny zdjazdu. Prosime, aby
ste zostatok ceny zdjazdu uhradili
do cca. 28 dni pred zaciatkom za-

jazdu. Pri ihrade kreditnou kartou
to prebieha na tarchu Vasho uctu
automaticky v prislusnych termi-
noch. Pre platby kreditnou kar-
tou-okrem rezervécii iba leteniek
- navysSujeme nepokryvajuci po-
platok vo vyske 0,6% ceny zéjazdu.
Cestovné podklady dostanete po
zaplateni vzdy na pracovisku, kde
ste si z&jazd rezervovali. Z upozor-
neni v programe alebo katalégoch
moze vyplynut, Ze ceny za niekto-
ré sluzby su splatné skor (napr. za
niektoré osobitné letecké tarify).
Pri stornovani celej rezervacie su
prislusné poplatky splatné okam-
Zite. Ak zélohu a/alebo zostévajucu
platbu neuhradite podla dohod-
nutého terminu splatnosti sme
opravneni, po predchadzajucej
upomienke so stanovenou do-
datocnou lehotou, od cestovnej
zmluvy odstupit a vyuctovat Vam
naklady za odstupenie podla usta-
novenia 4.1, 18.

3. Zmeny sluzieb acien

3.1.Zmeny alebo odchylky jed-
notlivych  sluzieb zdjazdu od
dohodnutého obsahu cestovnej
zmluvy (napr. zmena letovych
terminov, zmena programu alebo
hotela) ktoré budu po uzatvoreni
zmluvy potrebné, a ktoré neuro-
bime v rozpore s dobrou vierou,
st povolené, ak takéto zmeny
alebo odchylky nie su podstatné
a neohrozia celkovy plan zajazdu.
Pripadne naroky na poskytnutie
zéruky ostadvaju nedotknuté, ak
maju zmenené vykony nedostatky.
O zmene vykonov alebo o odchyl-
kach Vés budeme bezodkladne
informovat. V pripade podstatnej
zmeny poskytovaného zajazdu ste
opravneny, odstupit bezodplatne
od zmluvy alebo pozadovat ucast
naaspon rovnocennom zdjazde, ak
sme schopni, ponuknut Vam taky-
to zdjazd z nasej ponuky bez zvy-
senej ceny pre Vas. Prosime, aby
tieto Vase prava voci nam uplatnili
bezodkladne po nasom ozndmeni
0 zmene vykonov alebo odrieknuti
zéjazdu.

3.2.Vyhradzujeme si  zmenu
ozndmenych a rezervéaciou po-
tvrdenych cien v pripade zvyse-
nia prepravnych nékladov alebo
poplatkov za urcité sluzby, ako
napr. pristavnych a letiskovych po-
platkov alebo zmeny vymennych
kurzov tykajucich sa zdjazdu. Ak
sa zvysia cestovné naklady, ktoré
existovali pri uzatvoreni cestov-
nej zmluvy, a to najma naklady za
pohonné hmoty, mézeme zvysit
cestovné naklady podla nasledov-
ného vypoctu:

a) pri zvyseni vztahujicom sa na
jedno miesto na sedenie mézeme
od cestujliceho pozadovat zvyse-
nd sumu,

b) v inych pripadoch budeme do-

datocné prepravné naklady poza-
dované od prepravného podniku,
delit poctom miest na sedenie
v dohodnutom prepravnom pros-
triedku. Sumu zvysenia na jednot-
livé miesto, ktord z toho vyplynie,
mozeme pozadovat od cestuju-
ceho. Ak ndm zvysia poplatky ako
pristavné letiskové poplatky, ktoré
existovali pri uzatvoreni cestovnej
zmluvy, mézeme zvysit cestovné
o prislusnt podielovd sumu. Pri
zmene vymenného kurzu po uza-
tvoreni cestovnej zmluvy moze
byt cestovné zvysené v rozsahu,
v ktorom bolo cestovné v dosledku
toho zdrazené. Zvysenie je pripust-
né len vtedy, ak si medzi uzatvore-
nim zmluvy a dohodnutym termi-
nom zéjazdu 4 mesiace a okolnosti,
ktoré viedli ku zvyseniu, nenastali
pred uzatvorenim zmluvy a pri
uzatvoreni zmluvy sme nemohli
predpokladat, Ze nastanu. V pripa-
de dodatocnej zmeny cestovného
sme povinni informovat Vas o tom
obratom. Zvysenie ceny od 20. dha
pred ndstupom na cestu je neucin-
né. Pri zvySeni o viac ako 5% ste
opravneny odstupit od cestovnej
zmluvy bez poplatkov alebo po-
Zadovat Ucast na prinajmensom
rovnocennom zdjazde, ak sme
v situdcii, Ze mézeme takyto zajazd
ponuknut z nasej ponuky zéjazdov
bez zvysenia ceny. Prosime, aby
tieto Vase préva voci ndm uplatnili
bezodkladne po nasom ozndmeni
o zmene sluzieb alebo odrieknuti
zéjazdu.

4. Odstupenie zakaznika,
Zmena rezervacie,
nahradny tcastnik

4.1. Odstupenie

Kedykolvek pred zaciatkom cesty
mozete od zdjazdu odstupit. Od-
stUpenie ndm musi byt ozndme-
né na adresu uvedent na konci
cestovnych podmienok. Ak bol
zéjazd zarezervovany cez cestov-
nu kanceldriu, odstupenie moze
byt ozndmené i tejto cestovnej
kanceldrii. Odporicame, aby ste
vyhldsenie o odstlpeni podali
pisomne. Ak odstUpite pred za-
Ciatkom cesty alebo ak na zajazd
nenastlpite, stracate ndrok na
cenu zdjazdu. Miesto toho moze-
me pozadovat primerant ndhradu
za vykonané cestovné opatrenia
a nase vynalozené ndklady v za-
vislosti od prislusnej ceny zajazdu.
Nase ndroky na ndhradu su pri
zohladneni bezne usetrenych na-
kladov a moznych inych nakladov
pausalizované. Vyska néaroku na
nahradu je uvedend pod ¢. 16 tych-
to cestovnych podmienok. Méte
moznost preukazat, Ze nevznikla
Ziadna alebo len nepatrna skody,
ako je pausdlna suma, ktoru od Vés
pozadujeme. Vyhradzujeme si, na
rozdiel od pausélnej sumy uvede-
nej pod €. 16, pozadovat vyssiu,
konkrétnu nahradu skody, pokial
mozeme dokazat, Ze vznikli pod-
statne vyssie naklady ako pouzitd
pausédlna suma. V takom pripade
sme povinni, pozadovanu ndhradu
skody konkrétne vyislit a dolozit
a zohladnit pritom usetrené nakla-
dy a pripadné iné vyuZitie cestov-

nych sluzieb.

4.2.Zmena rezervacie

Ak by na Vase poziadanie po re-
zervovani mali byt uskutocnené
zmeny terminu zdjazdu, miesta
zéjazdu, miesta nastupu na zéjazd,
ubytovania alebo spdsobu pre-
pravy, tam nam spravidla vznikaju
rovnaké naklady ako vtedy, ak od
zéjazdu odstupite. Musime Vém
preto zalctovat naklady v rovnakej
vyske, aké by boli v ¢ase zmeny re-
zervacie v pripade odstlupenia. Pri
inych nepatrnych zmendach uctuje-
me len spracovatelsky poplatok vo
vyske 25 EUR.

4.3.Néhradni ucastnici

Vas pravny narok, podla § 651 b
BGB zmenit svoju osobu za Na-
hradnika, ostava aj napriek predo-
$lym podmienkam nedotknuté.

5. Nevyuzité sluzby

Ak nevyuzijete jednotlivé sluzby,
ktoré Vam boli riadne ponutknuté,
a to v dosledku predcasného na-
vratu zo zdjazdu alebo z inych nut-
nych dévodov, nrok na podielové
vratenie ceny zdjazdu nevznika.
Budeme sa viak snazit u posky-
tovatelov dosiahnut thradu uset-
renych nakladov. Tato povinnost
nevznika, ak sa jednd o celkom
nepodstatné sluzby alebo ak je na-
hrada v rozpore so zakonnymi ale-
bo dradnymi nariadeniami. Uhra-
da iba nami sprostredkovanych
origindlnych  dobropisov  (napr.
hotelové retazce, néjomné vozidla)
je upravend v § 41.a v § 16 pod
nazvom ,Odstlpenie” pripadne
Jpausal pri odstdpeni”.

6. Odstupenie od zmluvy
z dovodu nedosiahnutia
minimalneho poctu
ucastnikov a zrusenie
cestovnou kancelariou

Do 28 dni pred nastipenim na za-
jazd mozeme odstUpit od zmluvy,
ak nebol dosiahnuty oznameny
alebo Uradne stanoveny najnizsi
pocet Ucastnikov, ak v cestovhom
ozndmeni ako i v potvrdeni za-
jazdu bolo pre prislusny zéjazd
zretelne a citatelne uvedené upo-
zornenie 0 najniziom moznom
pocte ako i o termine, do ktorého
musi byt pred zmluvne dohod-
nutym zaciatkom cesty dorucené
oznamenie o odstupeni. V kazdom
pripade sme povinni, informovat
Vés bezodkladne po tom, ako na-
stali predpoklady pre to, Ze zajazd
sa neuskutocni a ¢o mozno naj-
rychlejsie Vam dorucit prehlasenie
o odstupeni od cesty. Uhradenu
cenu za zéjazd Vam bezodkladne
vratime. Ak by bolo uz skor zrej-
mé, ze nebude mozné dosiahnut

budeme Vas o tom informovat.

7. Zruseniezdoévodu
spravania sa klienta

Mézeme zrusit zmluvu bez dodr-
Zania lehoty, ak cestujuci stéle rusi
uskuto¢nenie cesty bez ohladu
na upozornenie a ak v takej miere
svojim chovanim porusuje zmluvu,
Ze je oprdvnené okamZité zruse-

nie zmluvy. Ak podame vypoved
my, tak si vyhradzujeme nérok na
cenu zdjazdu. Musime si vSak dat
zapocitat hodnotu usetrenych na-
kladov ako i takych vyhod, ktoré
ziskavame zo sluZieb, ktoré neboli
uplatnené, vratane sum, ktoré sme
vyuctovali v prospech poskytova-
telov sluzieb,

8. Zruseniezdoévodu
spravania sa klienta

Mézeme zrusit zmluvu bez dodr-
Zania lehoty, ak cestujuci stéle rusi
uskutocnenie cesty bez ohladu na
upozornenie ak v takej miere svo-
jim chovanim porusuje zmluvu,
Ze je oprdvnené okamzité zrude-
nie zmluvy. Ak podame vypoved
my, tak si vyhradzujeme nérok na
cenu zdjazdu. Musime si vSak dat
zapocitat hodnotu usetrenych na-
kladov ako i takych vyhod, ktoré
ziskavame zo sluZieb, ktoré neboli
uplatnené, vratane sum, ktoré sme
vyuctovali v prospech poskytova-
telov sluzieb

»§651jBGB”

(1) Ak bude zdjazd vézne skompli-
kovany, ohrozeny alebo naruseny
v dosledku vyskytu vysdej moci,
ktord sa pri uzatvoreni zmluvy ne-
dala predpokladat, mézete zmluvu
vypovedat Vy a tiez i my. (2) Ak
bude zmluva vypovedana podla
odseku 1, ustanovenia § 651e ods
3, Odsek. 1 a 2, odsek 4, veta 1 sa
uplathuje, mdézeme pozadovat
primerané odskodnenie za sluzby,
ktoré uz boli poskytnuté alebo
ktoré budd do ukoncenia cesty
este poskytnuté. Sme povinni pri-
jat potrebné opatrenia, a to najma
ak je v zmluve obsiahnuta i spatna
doprava, dopravit Vas naspat. Zvy-
$ené naklady na dopravu spat hra-
dime v jednej polovici my a polovi-
cu Vy. V ostatnom hradite zvy3ené
naklady Vy.

9. Rucenie organizatora
zajazdu
(Obmedzenie rucenia)

9.1. Zmluvné obmedzenie ruce-
nia

Nase zmluvné rucenie za sSkody,
ktoré nie su telesnym poskodenim,
je vymedzené na trojnasobok ceny
zéjazdu.

a) ak sme poskodenie cestujiceho
nespdsobili Umyselne a ani hrubou
nedbalostou, alebo

b) ak pri $kode, ktoré vznikla cestu-
jucemu, zodpovedame len z dovo-
du zavinenia na strane niektorého
poskytovatela sluzieb. Pravdepo-
dobné z toho vznikajtce naroky sa
podla Montrealskej dohody resp.
zékonu o leteckej doprave tohto
obmedzenia netykaju.

9.2. Obmedzenie trestnej zod-
povednosti

Nasa trestna zodpovednost za vec-
né skody, ktoré neboli spésobené
umyselne alebo hrubou nedba-
lostou, je vymedzena na trojnaso-
bok ceny zéjazdu.Najvyssiu suma
rucenia plati vzdy na zakaznika
a na zéjazd. Mozné dalsie naroky
v suvislosti s cestovnou batozinou
zostavaju podla Montrealskej do-
hody obmedzenim nedotknuté.



9.3. Vylucenie rucenia za cudzie
sluzby

Neru¢ime za chybné sluzby,
osobné a vecné skody v suvislos-
ti s vykonmi a sluzbami, ktoré su
sprostredkované len ako cudzie
sluzby (napr. vylety, $portové pod-
ujatia, ndvstevy divadiel, vystav,
prepravné sluzby z ozndmeného
vychodiskového do ciefového
miesta), ak tieto sluzby ak su ta-
kého sluzby v popise zéjazdu
a v potvrdeni rezervacie uvede-
né s udajom sprostredkovaného
zmluvného partnera tak zretelne
ako cudzie sluzby, Ze nie su sucas-
tou nasich sluzieb okolo zajazdu.
Rucime vak:

a) za sluzby, v ktorych je obsiah-
nutéd doprava z ozndmeného vy-
chodiskového do ozndmeného
cielového miesta, za pomocnu
dopravu pocas cesty a ubytovanie
pocas cesty,

b) ak a pokial bolo pri¢inou skody
alebo poranenia, ktoré Vam vznik-
lo, porusenie informacnych alebo
organiza¢nych povinnosti z nasej
strany.

10. Zaruka

10.1. Naprava a povinnost po-
skytnut sucinnost

Ak nebude zéjazd zrealizovany
v zmysle zmluvy, mézete pozado-
vat napravu. K tomu je potrebna
Vasa sucinnost bez ohladu na nasu
prvorady povinnost poskytnut pl-
nenie. Preto je Vasou povinnostou
urobit vetko mozné preto,

aby ste prispeli k odstraneniu $ko-
dy a pripadnd vzniknutd $kodu
udrziavali v ¢o mozno najnizSom
rozsahu alebo jej celkom zabranili.
Ste najma povinny okamzite hlasit
Vase reklamdcie. Prosime, aby ste
sa za tymto Ucelom obrétili naj-
prv na nasho miestneho zastupcu
v prislusnej cielovej oblasti (pozri
cestovné podklady). Ak nie je v ces-
tovnych podkladoch spomenuty
miestny zéstupca, spojte sa prosim
priamo s nami.

Do MEIER’S WELTREISEN sa dovola-
te na telefonne Cislo +49-69-9588-
5891, pripadne klapku Uvedenu
vo Vasich cestovnych dokladoch
alebo faxom

+49-69-9588-1531.

V kazdom pripade uvedte na uve-
denej klapke cislo zdjazdu, ciel
zéjazdu, Udaje o zédjazde, ktoré su
uvedené v dobropise/ndgjomnej
zmluve.

10.2. Stanovenie lethoty pred
ukoncenim zmluvy

Chcete vypovedat zmluvu z do-
vodu nedostatkov podla § 615
Obcianskeho zakonnika ¢ typy
opisané podla § 651 e Obcianske-
ho zdkonnika dolezité, pre nas
zdanlivé dévody k neprijemnym
zrudit, musite nas kontaktovat
v dostatocnom predstihu aby
mohlo dojst k naprave. Tento ne-
plati, ak k ndprave nedéjde alebo
je nami zamietnutd, alebo je okam-
zité ukoncenie zmluvy $pecidlne,
rozpoznatelnym  zdujmom  nds
a druhej strany je oprdvnené.

10.3. Strata batoziny a Meskanie
batoziny

Odporicame Vam, aby ste Skody

alebo oneskorené dorucenie pri
cestach lietadlom okamzite ozna-
mili na mieste a podali oznamenie
o vzniknutej Skode (P..R.) prislus-
nej leteckej spolocnosti. Letecké
spolo¢nosti spravidla odmietaju
ndhradu, ak nebolo vyplnené
ozndmenie o vzniknutej Skode.
Ozndmenie o vzniknutej $kode
musi byt pri strate batoZiny poda-
né do 7 dni, pri meskani batoziny
do 21 dni po vydani. V ostatnom sa
strata, poskodenie alebo nespréav-
ne dorucenie hlasi vedeniu zéjazdu
alebo miestnemu zastUpeniu orga-
nizatora.

10.4. Cestovné doklady

Prosime, informujte nés ihned, ak
nemate potrebné cestovné dokla-
dy dorucend v dohodnutej lehote.

11. Vylucenie nérokov

11.1. Néroky vznikajuce z nepo-
skytnutia zdjazdu tak, ako bolo
zmluvne dohodnuté podla §§ 651c
az f BGB, si musite uplatnit do jed-
ného mesiaca po zmluvne stano-
venom ukonceni zdjazdu.

11.2. Lehota zacina nasledovnym
diom po zmluvne stanovenom
ukonceni zajazdu. Pokial posledny
den lehoty padne na nedelu, na
den statneho sviatku platnom pre
miesto podania alebo na sobotu,
nahrédza ho nasledovny pracovny
den.

11.3. Po uplynuti tejto lehoty mo-
Zete voci nam uplatrovat naroky
len vtedy, ak ste prekézky, ktoré
nevznikli Vasim zavivenim nemobhli
dodrzat lehotu.

11.4. Lehota z ¢l. 11.1 plati aj pre
hlasenie poskodenej batoziny ale-
bo oneskorené dorucenie batoziny
pri letoch podla ¢1.10.3 ked moze
byt v platnosti zarucné pravo z §§
651c ods. 3, 651d, 651e ods. 3 a 4
BGB. Ozndmenie o vzniknutej $ko-
de musi byt pri strate batoZiny po-
dané do 7 dni, pri meskani batoziny
do 21 dni po vydani.

12. Premlicanie

12.1. Vase naroky podla §651 c az
f BGB pri ujme na zivote, ujme na
zdravi alebo telesnej ujme, vyply-
vajuce z umyselného alebo ne-
dbanlivého porusenia povinnosti
touroperatora alebo zdkonného
zéstupcu alebo inej poverenej 0so-
by touroperdtora, premlcia po
uplynuti 2 rokov. Plati to aj pre na-
roky z ndhrady inej skody, vyplyva-
juce zimyselného alebo hrubo ne-
dbanlivého porusenia povinnosti
touroperatora alebo zédkonného
zéstupcu alebo poverenej osoby
touroperatora.

12.2. Vase néaroky podla §§ 651 c)
az 651 f) Obcianskeho zékonnika
zaniknu do jedného roka.

12.3. Premlcanie podla ods. 12.1 a
12.2 za¢ina driom nasledujucim po
zmluvne stanovenom ukonceni z3-
jazdu. Pokial posledny den lehoty
padne na nedelu, na den Statneho
sviatku platnom pre miesto poda-
nia alebo na sobotu, nahradza ho
nasledovny pracovny den.

12.4. Ak su medzi Vami a nami
vedené rokovania k naroku alebo
o okolnostiach, ktoré zakladaju na-

rok, tak premlcanie je pozastavené,
kym budete Vy alebo my odmietat
dalsie rokovania. Preml¢anie nasta-
va najskér 3 mesiace po tom, ako
skondilo jeho pozastavenie.

13. Informaéna povinnost o identite
prevadzkovatela leteckych
sluzieb, (tzv. ,Black list")

Na zéklade Nariadenia EU o in-
formovani o pasazierov lietadiel
o identite prevadzkovatela letec-
kych sluzieb sme povinni, infor-
movat Vas pri rezervacii o identite
prepravujucej leteckej spolo¢nosti
akoi o vietkych leteckych preprav-
nych sluzbach, ktoré st poskytova-
né v ramci rezervovaného zéjazdu.
Ak pri rezervacii zdjazdu prepravu-
juca letecka spolo¢nost este nie je
znama, tak mame Voci Vam povin-
nost, menovat leteckl spolo¢nost,
pripadne letecké  spolo¢nosti,
ktora bude, pripadne budu prav-
depodobne uskutocnovat let. Ako
nahle sa dozvieme, ktora letecka
spolo¢nost bude zabezpecovat let,
budeme Vés o tom informovat. Ak
sazmeniuzoznamena letecka spo-
lo¢nost, budeme Vas o zmene ob-
ratom informovat. Takzvana ,Black
list" sa da okrem iného nadjst i na
nasledovnej internetovej stranke:
http://air-ban.europa.eu

14. Pasové, vizové, colné,
devizové a zdravotné

predpisy

14.1. Mdme povinnost informo-
vat prislusnikov Statu Eurdpskej
Unie, v ktorom je zéjazd ponukany,
o ustanoveniach pasovych, col-
nych, devizovych a zdravotnych
predpisov, a to pred uzatvorenim
zmluvy akoi o ich pripadnych zme-
nach pred ndstupom na zédjazd.
Pre prislusnikov ostatnych $tatov
podava informéciu prislusny kon-
zuldt. Pritom sa vychadza z toho, Ze
sa u Vds a Vasich spolucestujucich
nejednd o Ziadne osobitosti (napr.
dvojité Statne obcianstvo, bez Stat-
nej prislusnosti).

14.2. Za obstaranie a nosenie po-
trebnych cestovnych dokladov pri
sebe, pripadne potrebné ocko-
vanie ako i dodrziavania colnych
a devizovych predpisov zodpo-
vedate vylucne Vy. Ujmy, ktoré
vzniknU z toho, Ze tieto predpisy
neboli dodrzané, napr. zaplatenie
nakladov za odstupenie, hradite
Vly. Neplati to, ak sme Vés nasim za-
vinenim neinformovali, informova-
li nedostatocne alebo nespravne.
14.3. Neru¢ime za vcasné udele-
nie a dorucenie potrebnych viz od
prislusného diplomatického zastu-
pitelstva ani vtedy, ak ste ns pove-
rili ich obstaranim okrem pripadov,
ked sme z vlastného zavinenia po-
rusili viastné povinnosti.

15. Poistenie

Prosime, aby ste si vimli, ze v ce-
nach zéjazdov uvedenych v tomto
kataldgu nie su zahrnuté nékla-
dy na poistenie pri odstipeni od
zéjazdu (RRV), prip. poistenie pre
pripad zvysenych nékladov (vrata-
ne néhradného zdjazdu). Ak pred

nastipenim na zdjazd odstupite
od zédjazdu, vznikaju néklady na
storno. Pri preruseni zdjazdu mozu
vzniknut dodatocné ndklady na
spiato¢nl cestu alebo iné zvy-
sené néklady. Preto sa odporuca
uzatvorenie osobitnej cestovnej
ochrany s cestovnou poistoviiou
EUROPAISCHE  Reiseversicherung
AG.V tom je obsiahnuta okrem po-
istenia nakladov pre pripad odstu-
penia od zdjazdu (RRV) i rozsiahla
ochrana zéjazdu so servisom pre
nudzové volanie nepretrzite po
celych 24 hodin.

16. Pausal pri odstupeni
(porovnaj¢l. 4.1.)

Vyska pausélu pri odstupeni zavisi
od zvolengj sluzby. Dalsie Uda-
je k vyske pausalu pri odstupeni
mozete preto ndjst v nasich pod-
mienkach pri prislusnej ponuke.
Prosime, aby ste si bezpodmiene¢-
ne viimli pripadné rozdielne udaje
v podmienkach rezervdcii pri jed-
notlivych ponukéch! Okrem toho
prosime, aby ste si vsimli, Ze ak
ste si skombinovali viacero sluzieb
s jednotkovymi cenami (napriklad
let a okruzna cesta), prislusné stor-
no poplatky sa zistuju jednotlivo
a na konci spocitavaju. Stornopo-
platky jednotlivych katalégovych
programov uvéadzame nasledovne:
16.1. Hotely, Auto okruzné
cesty, okruzné cesty,
Zelené oazy, Vylety,
Vstupenky a Transfery,
DERTOUR Airport
Parking
do 30 dni pred odchodom 25%;
0d 29 do 22 dni pred odchodom 30%;
od 21 do 15 dni pred odchodom 40%;
od 14 do 7 dni pred odchodom 60%;
od 6 do 3 dni pred odchodom 75%;
od 2 dni pred odchodom 80% ceny.

16.2. Apartmany
a prazdninové domy

Do 45 dni pred nastupom na
cestu (zac¢iatkom prendjmu) je
spracovatelsky poplatok 25% z
ceny za jednu obytnu jednot-
ku; od 44 dni do 35 dni pred
nastupom na cestu (zaciatkom
prendjmu) 50% z ceny za jednu
obytnu jednotku; od 34 dni
pred nastupom na cestu (za-
¢iatkom prenajmu) 80% z ceny
za jednu obytnu jednotku.

(Stav: Jul 2011)

Cestovnd kanceldria si vyhradzu-
je pravo zmeny ceny na zaklade
chyby tlace. Platia ceny platné pri
rezervécii potvrdené cestovnou
kancelariou z rezervacného systé-
mu. Tlacové chyby st vyhradené.

Organizator:

DEIOUR

DERTOUR GmbH & Co.KG
Emil-von-Behring-Stralle 6
60424 Frankfurt am Main
Telefén: 069 9588-00

Fax: 069 9588-1010

Sidlo a Okresny sud:
Frankfurt nad Mohanom, ¢islo
zapisu: HRA 28563
Spoloc¢nicka vykonavajuca
funkciu konatela:

DERTOUR  Geschaftsfihrung
GmbH

Sidlo a Okresny sud:
Frankfurt nad Mohanom, ¢islo
zapisu: HRB 44820

Konatelia:

Michael Frese

Andreas Heimann



